T.C.
RIZE VALILIGI
112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirlugii

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SILFE)A VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER TAMS%I\;;LE';TMA
(EN GEG SURE)
Kamu Diizeni ve Giivenligi, Kisi Saghigt ve Giivenligi, | Vaka Bilgisi;
Toplum Saglhigi, Su Kaynaklar1 ve Sulak Alanlar ile Dogaya | -  Olay Tiiri
1. | Yonelik Ani Tehditler ve Mala Yonelik Zararlari Igeren | -  Olay Yeri ve Bilgileri
Durumlara Iliskin Her Tiirlii Cagriyr Karsilayarak Cagri | - lletisim Bilgileri 40 sn.
Yonlendiriciye Aktarmak; - Kimlik Bilgileri
Cagr1 Alicilarin Sistem Uzerinden Géndermis Oldugu Acil Vaka BilgiS.i_; .
Yardim Taleplerini Diger Birimlerle Koordinasyon | ~ Olay Tun_l o
2. Icerisinde Kendi Kurumunun Imkanlarin1 Kullanarak Sevk | ~ Qla_y.Ye”‘Ve‘ Bl!gllel’l
ve Koordine Eden ve Cagri Merkezinde Kurumunu Temsil | ~ Iletisim Bilgileri 3sn
icin Gorevlendirilen Uzman Personeline Aktarmak - Kimlik Bilgileri '
3. | 3071 Sayili Kanun Kapsamindaki Muhtelif Konular -Dilekge 1Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen
surede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: ikinci Miiracaat Yeri:

isim :Sultan YILANCI isim : Ahmet DALKIRAN
Unvan 1112 Acil Gagr Merkezi Miidiiri Unvan : Vali Yardimcisi

Adres :Hikimet Konagi Kat:1 No:130 Adres : Valilik Hilkkiimet Konagi
Tel :0 (464) 21312 42 Tel : 0(464) 213 19 26

Faks :0 (464) 213 06 26 Faks : 0 (464) 213 06 26

E-Posta :sultan.yilanci@icisleri.gov.tr E-Posta : ahmet.dalkiran@icisleri.gov.tr




